
Mandanteninformation

Bitte beachten Sie, dass wir keine Steuer- oder Rechtsberatung erbringen dürfen und mit dieser Information keine 

Steuer- oder Rechtsberatung erbracht wird. Es handelt sich lediglich um allgemeine Informationen zu den von 

uns angebotenen Produkten, die auf den jeweiligen Sachverhalt Ihres Unternehmens im Einzelfall anzupassen 

und aus steuer- und rechtlicher Sicht zu würdigen sind. Bitte holen Sie eine auf Ihre Umstände zugeschnittene 

Beratung Ihres Steuer- bzw. Rechtsberaters ein, bevor Sie Entscheidungen, über die sich in Zusammenhang mit 

unseren Produkten ergebenden Themen, treffen. Es kann keine Haftung übernommen werden.
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DAS BETRIFFT NUR SÄUMIGE MANDANTEN

Wichtige Information zur Bereitstellung der Lohnabrechnungen
 
Sehr geehrte Damen und Herren,
 
in den vergangenen Wochen mussten wir vermehrt feststellen, dass 
Rechnungen nicht fristgerecht beglichen wurden. 
Wir möchten Sie daher heute über eine Anpassung in unserem Ablauf 
informieren, die ab sofort gilt.
Um unseren administrativen Aufwand zu reduzieren und die pünktliche 
Zahlung unserer Leistungen sicherzustellen, haben wir folgende 
Regelung eingeführt:
 
Sollte eine Rechnung nicht fristgemäß bezahlt werden, stellen wir die 
Lohnabrechnungen nicht mehr per E-Mail zur Verfügung. 
 
Selbstverständlich kommen wir weiterhin fristgerecht unserer 
Verpflichtung nach und laden die Lohnabrechnungen wie gewohnt in 
das für Sie eingerichtete Archiv hoch.
Der Zugriff auf dieses Archiv wird erst nach Zahlungseingang wieder 
freigegeben. Anschließend können Sie Ihre Lohnabrechnungen wie 
gewohnt herunterladen.
 
Wir bitten um Ihr Verständnis für diese Maßnahme. Sie dient dem 
reibungslosen Ablauf unserer Zusammenarbeit und der Sicherstellung 
unserer Dienstleistungsqualität.
 
Für Rückfragen stehen wir Ihnen selbstverständlich gerne zur 
Verfügung.
 
Mit freundlichen Grüßen


